1.Sklep internetowy prowadzi sprzedaz i rezerwacje towarow za
posrednictwem sieci Internet.

- do korzystania ze sklepu internetowego, przegladania asortymentu,
sktadania zaméwien, niezbedny jest komputer z dostepem do sieci internet, z
systemem operacyjnym umozliwiajagcy uruchomienie przegladarki
internetowej w rozdzielczosci minimum XGA (1024x768) oraz aktywne konto
poczty elektronicznej e-mail

- zakazane jest umieszczanie przez uzytkownika strony internetowej sklepu
jakichkolwiek informacji o charakterze bezprawnym w szczegdlnosci
naruszajacych dobre obyczaje lub stuzgcych rozsytaniu spamu

- uzytkownik sklepu zobowiazany jest do powstrzymania sie od jakiejkolwiek
aktywnosci, ktéra w sposéb celowy mogtaby zakiécaé prawidtowe
funkcjonowanie sklepu internetowego

2.Ztozenie zamowienia lub rezerwacji mozliwe jest po zarejestrowaniu sie
korzystajac z formularza: rejestracia

3.Podczas rejestracji jak i w kazdym innym miejscu haszego serwisu, gdzie
do dokonania transakcji lub innych czynnosci wymagane sa dane o
uzytkowniku - powinny one zosta¢ udostepnione przez uzytkownika
poprawnie (zgodnie z opisami przy ramkach). Podanie btednych lub
niekompletnych danych moze uniemozliwié¢ dokonczenie transakciji.

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, uzytkownikowi
serwisu przystuguje prawo wgladu do nich, jak réwniez mozliwos$¢ ich
poprawiania lub usuniecia.

4.Zamoéwienia lub rezerwacje sg przyjmowane na stronie mpsstore.rL, W
wyjatkowych przypadkach telefonicznie 515 101 209.

Zakupu mozna dokona¢ takze w sklepach stacjonarnych, ktérych adresy
znajdujqg sie na stronie. W przypadku odbioru w sklepie stacjonarnym,
zamoéwienie traktowane jest jak rezerwacja.

Po ztozeniu zamdéwienia lub rezerwacji klient dostaje e-mailem informacje o
jego przyjeciu.

Realizacja zamowienia lub rezerwacji rozpoczyna sie:

a) w przypadku zamoéwien lub rezerwacji ptatnych przy odbiorze - po tym, jak
do sklepu dotrze od Klienta informacja a potwierdzeniu ztozonego
zamoéwienia lub rezerwacji i przyjecia zamoéwienia lub rezerwacji do realizacji
przez sklep

b) w przypadku zaméwien lub rezerwacji ptatnych przelewem - po tym, jak do
sklepu dotrze od Klienta informacja o potwierdzeniu ztozonego zamoéwienia
lub rezerwacji oraz po dotarcia przelewu optacajgcego zamoéwienie lub
rezerwacje na konto sklepu i przyjecia zamoéwienia lub rezerwaciji do realizacji
przez sklep.

5.Do kazdego zamowienia dotaczany jest paragon.

6.Faktura VAT jest wystawiana na wyrazne zyczenie klienta.

7.Klient moze wycofaé ztozone zamoéwienie lub rezerwacje bezposrednio na
stronie internetowe;.

8.Klient nie moze anulowaé¢ zamdéwienia, ktére juz zostato wystane.
9.Wszystkie ceny podawane sa w ztotych polskich i zawieraja podatek VAT.
Cena podana przy kazdym towarze jest wiazgca w chwili potwierdzenia przez
klienta zamoéwienia lub rezerwaciji i przyjecia zamoéwienia lub rezerwacji do
realizacji przez sklep. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany cen towaréw
znajdujacych sie w ofercie, wprowadzania nowych towaréw do oferty sklepu
internetowego, przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych na
stronach sklepu badz wprowadzania w nich zmian.



10.Do kazdego zamoéwienia doliczane sa koszty przesytki. Towar dostarczany
jest przesytka kurierska przez firme, z ktéra wspoétpracuje sklep. Sklep nie
wysyta towaru Poczta Polska. Do kazdej rezerwacji doliczane sg koszty
odbioru.

11.Przewidywany czas realizacji zamoéwienia lub rezerwacji wynosi 3 dni
"robocze" - od momentu wptyniecia na konto sklepu naleznosci za
zamowiony lub zarezerwowany towar lub 3 dni "robocze" od momentu
potwierdzenia ztozonego zamdéwienia lub rezerwaciji.

12.Czas realizacji zamowienia wynosi 7 dni. Czas ten moze ulec zmianie w
przypadku, gdy towaru zaméwionego przez Klienta nie ma w magazynach
Sklepu. O powyzszym Klient musi zosta¢ poinformowany w ciaggu 7 dni od
daty ztozenia zamdéwienia.

13.Klient moze wybraé¢ nastepujgce formy ptatnosci za zamowione lub
zarezerwowane towary:

- przy odbiorze: naleznos¢ kurier.

- przelewem bankowym na konto sklepu.

- przelew online.

- odbiér osobisty rezerwacji w sklepie stacjonarnym, po potwierdzeniu
terminu dostepnosci.

- karta ptatnicza.

Operatorem kart ptatniczych jest PayPro SA Agent Rozliczeniowy, ul.
Kanclerska 15, 60-327 Poznan, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000347935, NIP 7792369887, Regon
301345068.

Uwaga: Ceny produktu w sklepie stacjonarnym moga sie rézni¢ od cen w
sklepie internetowym.

14.Wszystkie wysytki odbywaja sie poprzez firme kurierska. Koszty wysytki w
Polsce:

- przesytka kurierska | paczkomat od 10zt (przy pobraniu 20zt).

15.Przesyiki zagraniczne moga by¢ optacane tylko przelewem, koszty wysytek
sa ustalane indywidualnie.

16.Wszystkie towary dostepne w sklepie objete sa gwarancja producenta.
17.Sadem wiasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajacych z umowy jest
Sad witasciwy dla siedziby pozwanego lub Sad wiasciwy dla miejsca
wykonania umowy (zamawiajgcegolrezerwujacego).

18.Zgodnie z informacjami podanymi na stronach naszego serwisu,
przedstawiana na nich informacja nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu
art.66 par.1 Kodeksu Cywilnego.

19.Zadne promocje nie tagcza sie. Nie ma mozliwos$ci skorzystania z
dodatkowych znizek, w momencie kiedy dany produkt jest oferowany w
promocyjnej cenie.

20.Dane do przelewu za zakupy w MP3Store:

Bank Santander - numer konta: 51 1090 1870 0000 0001 0250 8990

MP3store, ul. Dzialdowska 12, 01-184 Warszawa

21.Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem
przedsiebiorstwa, moze w terminie 14 odstapi¢ od niej bez podawania
przyczyn. W przypadku odstgpienia od umowy, umowa jest uwazana za
niezawartg, a konsument jest zwolniony z wszelkich zobowigzan. To, co
strony Swiadczylty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana
byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu W sprawie odstapien prosimy o



kontakt z obstuga sklepu pod adresem e-mail kontakt@mp3store.pl

W przypadku odbioru zaméwienia w sklepie stacjonarnym MP3store,
zamoOwienie takie jest traktowane jako rezerwacja a do zawarcia umowy
sprzedazy z klientem dochodzi w momencie wydania towaru i wystawienia
dokumentéw sprzedazy (faktury badz paragonu).

22.Zwrot ptatnosci bedzie dokonany taka forma jakg zostata wykonana
ptatnosé. (W przypadku braku mozliwosci zwrotu pierwotng forma ptatnosci
lub w przypadku ptatnosci gotéwka/pobranie zwrot bedzie dokonany na
podane przez klienta konto bankowe)

23.Zastrzezenia prawne:

Wszystkie nazwy handlowe, hazwy produktéw, nazwy firm i ich loga uzyte na
stronach naszego serwisu internetowego naleza do ich witascicieli i uzyte sa
wytacznie w celach informacyjnych.

24.Wiascicielem sklepu jest firma:

Multimedia Intelligent Products sp. j.

siedziba: Pl. Bankowy 2, 00-095 Warszawa

NIP 525-22-57-907, REGON 015340945

KRS: 0000278901 wpisany przez Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy w Warszawie
PKD 46.90.Z, 52.61.Z

(adres korespondencyjny: 01-184 Warszawa, ul. Dziatdowska 12)

25.Na podstawie Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. informujemy, iz pod adresem
https:/lec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego
systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami
na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi strone
internetowa z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentéw i
przedsiebiorcéw dazacych do pozasadowego rozstrzygniecia sporu
dotyczacego zobowiazan umownych wynikajacych z internetowej umowy
sprzedazy lub umowy o Swiadczenie ustug.

26.Z zastrzezeniem Regulaminu Administratorem danych, podanych przez
Klienta w ramach rejestracji lub sktadania Zaméwienia, jest Sprzedawca. Dane
przetwarzane beda w celu realizacji umowy o Swiadczenie ustug Sprzedawcy
oraz umow sprzedazy na odlegtosé, wypetnienia innych prawnie
usprawiedliwionych celéw administratoréw lub odbiorcéw danych oraz
celach, na ktére Klient wyrazi zgode (w tym celach marketingowych). Klient
ma prawo dostepu do treSci danych oraz do ich poprawiania. Podanie danych
odbywa sie na zasadzie dobrowolnosci.
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